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Judul Skripsi
POLA KOMUNIKASI POLISI DAN MASYARAKAT MELALUI PATROLI
POLISI DI WILAYAH KECAMATAN MANTRIJERON KOTA
YOGYAKARTA DAERAH ISTIMEWA YOGYAKARTA

Semakin pesatnya perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi memicu
peningkatan kejahatan dengan modus yang bervariasi dan lebih canggih serta sulit
pembuktiannya. Situasi dan kondisi tersebut menjadi tantangan Porli sebagai
instuti yang dipercaya masyrakat dalam melindungi,melayani dan mengayomi
masyrakat serta menegakan hukum dan memelihara kamtibmas. Dalam hal ini
Unit patroli Polsek Mantrijeron mengedepankan fungsi prefentif melalui patrol
dialogis untuk menjalin komunikasi yang baik dengan masyrakat sehingga dapat
menciptkaan hubungan yang harmonis guna menciptakan situasi kamtibmas yang
kondusif.

Kata kunci : Patroli Dialogis, Komunikasi interpersonal, Polri, Masyrakat,
Gangguan kamtibmas





DAFTAR ISI

HALAMAN SAMPUL…………………………………………………………….i

HALAMAN PERSETUJUAN PEMBIMBING…………………………………..ii

HALAMAN PENGESAHAN PENGUJI………………………………………...iii

KATA PENGANTAR……………………………………………………………vi

HALAMAN ABSTRAK …………………………………………………………v

DAFTAR ISI…………………………………………………………………….viii

BAB I PENDAHULUAN…………………………………………………1

A. Latar Belakang Masalah.............................................................1

B. Rumusan Masalah…..................................................................4

C. Tujuan Penelitian…...................................................................4

D. Manfaat Penelitian….................................................................4

E. Tinjauan Pustaka........................................................................4

F. Metode Penelitian…………………………………………….29

BAB II PROFIL POLRI.............................................................................33

A. Sejarah dan Pengertian Polri....................................................33

B. Fungsi dan Tugas Polri.............................................................38

C. Wewenang Polri.......................................................................42

BAB III SAJIAN DATA DAN PEMBAHASAN.......................................46

A. Deskripsi Patroli Polsek

Mantrijeron.......................................46



B. Pola Komunikasi Polisi Dan Masyarakat Melalui Patroli

Polisi.........................................................................................5

6

C. Analisa......................................................................................6

1

BAB IV PENUTUP......................................................................................71

A. Kesimpulan…………………………………………………..71

B. Saran……………………………………………………….....71

DAFTAR PUSTAKA



1

1

BAB I

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Pada era globalisasi, aktivitas kehidupan manusia seakan tidak

mengenal batas ruang dan waktu, didukung oleh derasnya arus informasi dan

pesatnya perkembangan ilmu pengetahuan serta teknologi, kualitas dan

kuantitas kejahatan semakin meningkat dengan modus operandi yang lebih

bervariasi dan canggih serta sulit pembuktiannya. Dimulai dari kejahatan yang

bersifat konvensional, kejahatan terorganisir, kejahatan kerah putih sampai

pada kejahatan yang aktivitasnya lintas negara (kejahatan transnasional).

Situasi dan kondisi tersebut merupakan tantangan tersendiri bagi

Kepolisian Republik Indonesia (Polri) sebagai institusi yang dipercaya

masyarakat dalam melindungi, mengayomi dan melayani masyarakat,

menegakkan hukum, memelihara keamanan dan ketertiban masyarakat

(Kamtibmas). Terkait dengan hal tersebut, berbagai pola perpolisian terus

dikembangkan, hingga diharapkan mampu menekan terjadinya setiap

permasalahan kehidupan mayarakat agar tidak terjadi kejahatan atau gangguan

Kamtibmas lainnya. (Peraturan Kepala Kepolisian Negara Republik Indonesia

No. Pol. 7 Tahun 2006 tentang Kode Etik Profesi Kepolisian Negara Republik

Indonesia: 1)
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Kepolisian Republik Indonesia mengemban dua tugas pokok, yaitu

tugas preventif dan tugas represif. tugas preventif dilakukan berupa

patroli-patroli yang dilakukan secara terarah dan teratur, mengadakan tanya

jawab dengan orang lewat. Termasuk usaha pencegahan kejahatan atau

pelaksanaan tugas preventif, adalah memelihara ketertiban dan menjamin

keamanan umum. Sedangkan tugas represif dilakukan dengan menghimpun

bukti-bukti sehubungan dengan pengusutan perkara dan bahkan berusaha

untuk menemukan kembali barang-barang hasil curian, melakukan penahanan

untuk kemudian diserahkan ke tangan kejaksaan yang kelak akan

meneruskannya ke Pengadilan.

Dari semua penjabaran tugas Kepolisian di atas, tugas Kepolisian yang

dinilai paling efektif untuk menanggulangi terjadinya kejahatan dalam

penanggulangan dan pengungkapan suatu tindak pidana adalah tugas

preventif, karena tugas itu luas dan hampir tanpa batas.

Prevensi dilakukan dengan 4 (empat) kegiatan pokok yaitu, mengatur,

menjaga, mengawal dan patroli (TURJAWALI). Patroli merupakan kegiatan

yang dominan dilakukan, karena berfungsi untuk mencegah bertemunya faktor

niat dan kesempatan agar tidak terjadi gangguan Kamtibmas/pelanggaran

hukum dalam rangka upaya memelihara/meningkatkan tertib hukum dan

upaya membina ketentraman masyarakat guna mewujudkan/menjamin

Kamtibmas.
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Setiap wilayah mempunyai keadaan sosial, budaya dan kultur yang

berbeda. Hal itu menyebabkan kejahatan disatu tempat berbeda dengan tempat

lainnya, kejahatan disuatu daerah belum tentu sama cara dan penyebab yang

melatarbelakangi bila dibandingkan dengan daerah lain. Masyarakat

senantiasa berproses, dan kejahatan senantiasa mengiringi proses tersebut,

sehingga diperlukan pengetahuan untuk mempelajari kejahatan itu, mulai dari

pengetahuan tentang pelaku, sebab-sebab pelaku melakukan kejahatan, sampai

dengan melakukan kejahatannya.

Patroli polisi dilakukan untuk mengetahui bagaimana keadaan sosial

masyarakat dan budayanya, sehingga diketahuilah rutinitas masyarakat disatu

tempat yang akhirnya apabila suatu hari ditemukan hal-hal yang di luar

kebiasaan daerah tersebut, maka akan segera diketahui, dan mudah

menanggulangi kejahatan di wilayah tersebut. Dengan demikian masyarakat

dapat merasa lebih aman dan merasakan adanya perlindungan dan kepastian

hukum bagi dirinya. Di samping itu juga harus disadari dan diakui bahwa

masyarakat juga harus turut berperan serta aktif untuk menciptakan keamanan

dan ketentraman ditengah-tengah mereka sendiri. 

Berdasarkan hal tersebut, komunikasi yang efektif antara patroli polisi

dengan masyarakat sangat diperlukan. Seperti telah diuraikan sebelumnya

bahwa adanya patroli diharapkan dapat mengetahui kondisi keamanan suatu

wilayah, dengan komunikasi yang efektif antara patroli polisi dengan
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masyarakat diharapkan dapat diketahui permasalahan keamanan suatu wilayah

dan upaya penanggulangan kejahatan.

B. Rumusan Masalah

Berdasarkan uraian tersebut, maka diajukan permasalahan dalam

penulisan skripsi ini sebagai berikut: Bagaimanakah pola komunikasi polisi

dan masyarakat melalui Patroli Polisi?

C. Tujuan Penelitian

Berdasarkan rumusan masalah yang telah dikemukakan, maka tujuan

dari penelitian ini adalah: untuk mengetahui pola komunikasi polisi dan

masyarakat melalui Patroli Polisi.

D. Manfaat Penelitian

Manfaat yang hendak diperoleh dari penelitian ini adalah:

1. Menambah wawasan dalam ilmu pengetahuan khususnya

tentang pola komunikasi polisi dan masyarakat melalui

Patroli Polisi.
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